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Skargi i wnioski
Skargi i wnioski mozna sktadac¢ pisemnie na adres:
Komenda Powiatowa Policji w Krosnie Odrzanskim
ulica Sienkiewicza 22
66-600 Krosno Odrzanskie

Za posrednictwem poczty internetowej na adres e-mail:

sekretariat.kpp_krosno@go.policja.gov.pl

Ponadto, do Panstwa dyspozycji pozostaje numer telefonu za posrednictwem, ktérego mozna pozyskac
dodatkowe informacje o sposobie ztozenia skargi, wniosku: 47 79 45 228

Obowiazek informacyjny

Procedura przyjmowania, rozpatrywania oraz zatatwiania skarg i wnioskéw, zostata uregulowana w nizej
wymienionych przepisach prawa powszechnego:

- Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dziennik Ustaw Numer 78,
pozycja. 483, z pdzniejszymi zmianami.);

- Ustawie z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (Dziennik Ustaw z
2018 roku pozycja 2096 z p6zniejszymi zmianami);

- Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dziennik Ustaw Numer 5, pozycja 46).

Zagwarantowane kazdemu w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej prawo sktadania skarg i wnioskéw do
organdéw panstwowych, organéw jednostek samorzadu terytorialnego, organéw samorzgdowych
jednostek organizacyjnych oraz do organizacji i instytucji spotecznych realizowane jest na zasadach
okreslonych przepisami dziatu VIl Kodeksu postepowania administracyjnego.

Zgodnie z aktualnie obowigzujacym stanem prawnym, kazdy ma prawo sktada¢ wnioski i skargi w
interesie publicznym, wtasnym lub innej osoby za jej zgoda.

Powszechny charakter skargi i wniosku powoduje, ze prawo takie przystuguje zaréwno osobom
prawnym, fizycznym jak i niedysponujacym petnig praw, niezaleznie od posiadanego wieku i
obywatelstwa.
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Skargi i wnioski mogg by¢ wnoszone pisemnie, telegraficznie lub za pomocga
dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu, przy czym te
niezawierajgce imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszgcego pozostawia sie bez
rozpoznania.

Skargi i wnioski dot. dziatalnosci Policji, nalezy kierowa¢ do wiasciwych kierownikéw
jednostek organizacyjnych Policji wojewddztwa lubuskiego, ale mozna je takze sktadac
bezposrednio do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Przyjmowanie obywateli w sprawach skarg i wnioskdw w Komendzie Powiatowej Policji
w Krosnie Odrzanskim odbywa sie kazdego dnia w godzinach od 7.30 do 15.30.

Komendant Powiatowy Policji w Krosnie Odrzanskim lub jego | Zastepca
przyjmuja obywateli w sprawach skarg i wnioskow w kazdy poniedziatek w
godzinach od 10.00 do 16.00. Telefon: 47 79 45 200

W przypadku, gdy dzien przyjec jest dniem wolnym od pracy, przyjmowanie obywateli
w sprawach skarg i wnioskéw odbywa sie w najblizszy dzieh powszedni.

Whniosek kierowany do Rzecznika Praw Obywatelskich moze zostac ztozony pisemnie, ustnie, za pomoca
formularza elektronicznego.

Aleja Solidarnosci 77
00 - 090 Warszawa
NIP: 525-10-08-674
REGON: 012093073

telefon (+ 48 22) 5517 700
fax. (+ 48 22) 827 64 53
e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl

Przyjecia interesantow:
poniedziatki w godzinach od 9.00 do 17.00
wtorki - pigtki w godzinach od 9.00 do 15.00

Infolinia Obywatelska: 800 676 676
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Poniedziatek: w godzinach od 10.00 do 18.00
Wtorek - pigtek: w godzinach od. 8.00 do 16.00

Petnomocnik Terenowy we Wroctawiu (dla wojewddztwa lubuskiego)
ulica Wierzbowa 5

50 - 056 Wroctaw

sekretariat (+ 48) 71 34 69 115

fax (+ 48) 71 343 43 25

Przyjecia interesantow:

telefon (+48) 71 34 69 100

poniedziatek, wtorek, czwartek w godzinach od 9.00 do 15.00
$roda w godzinach od 10.00 do 17.00

W celu ztozenia wniosku do Rzecznika Praw Obywatelskich, zaleca sie skorzystanie z formularza
znajdujacego sie na stronie internetowej. Utatwi to sprawniejsze rozpoznanie sprawy przez Rzecznika
Praw Obywatelskich.

Strona gtéwna Rzecznika Praw Oobywatelskich

Formularz kontaktowy Rzecznika Praw Obywatelskich

ulica Wierzbowa 5

50 - 056 Wroctaw

sekretariat (+ 48) 71 34 69 115 (+ 48) 71 34 69 115 (+ 48) 71 3469 115 (+ 48) 71 34 69
115

fax (+ 48) 71 343 43 25

Przyjecia interesantow:

telefon (+48) 71 34 69 100 (+48) 71 34 69 100 (+48) 71 34 69 100 (+48) 71 34 69 100
poniedziatek, wtorek, czwartek w godzinach od 9.00 do 15.00
sroda w godzinach od 10.00 do 17.00
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